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Beneficios.

La mayoria de las organizaciones cuentan con una persona o un departamento que administra el
entrenamiento y la capacitacion, muchos de los problemas que enfrentan, es la falta de instructores
internos que garanticen los resultados de aprendizaje que requiere la empresa. En este programa, no
solamente se forman instructores, sino que se garantiza, a través de la certificacion, que los
participantes estan preparados como facilitadores profesionales del aprendizaje y la educacion en el
trabajo, consiguiendo con esto cumplir los retos que implican la calidad y la productividad.

Resultados que el participante obtendra al asistir a este curso:

» |dentificara la diferencia entre Andragogia y Pedagogia para utilizarla en el disefio de cursos y
su aplicacion.

» Redactara objetivos de aprendizaje en términos conductuales, que permitan medir
objetivamente el aprovechamiento del participante.

» Asignara los tiempos necesarios para el tratamiento de los temas, asi como el equilibrio entre
teoria y practica.

» Elaborara una guia de instruccion que permita estandarizar el proceso de ensefianza
aprendizaje.

» Desarrollara la habilidad necesaria para manejar el escenario en donde se imparte la
capacitacion.

= Aplicara las principales técnicas de ensefianza para garantizar el aprendizaje.

» Identificara las ventajas y desventajas del uso de los equipos de apoyo que se utilizan
habitualmente en el entrenamiento.

» Aplicara las técnicas para mantener el control de un grupo de entrenamiento y los participantes
problema.

Objetivo General

Al finalizar el curso, el participante disenara y expondra una sesién de capacitacion, sin errores y de
acuerdo a lo expuesto, utilizando las técnicas de aprendizaje de adultos, dinamicas de grupo, equipo
de apoyo, ayudas visuales, manteniendo el interés y el control del grupo basandose en los temas
expuestos con un 100 % de eficiencia.

CONTENIDO TEMATICO
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ROCESO DE APRENDIZAJE?

a) Aprender

b) Andragogia

c) Autonomia

d) Experiencias y Conocimientos

e) Necesidad de Comprobacién

f)  Solucion practica de problemas

g) Capacidad de Aprender

h) Nuevas Conductas Vs. Paradigmas

Il. ELEMENTOS ANDRAGOGICOS

a) Dispuesto a aprender
b) El aprendizaje requiere despertar interés
c) Elementos del proceso de aprendizaje

* |nterés

= Atencion

= Percepcion

= Comprension

lil.- ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS

a) Objetivos

b) Atributos de los objetivos de la instruccion
c) Objetivos en términos de conducta

d) Elementos de los objetivos

IV.- LAS TECNICAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

a) Corrillos.

b) Técnicas expositivas.

c) Discusiones en grupos pequefos.
d) Sinopsis.

e) Método del caso.

f) Método de los cuatro pasos.

g) Dramatizacion.

h) Sensibilizacion.

i) Phillips 66.

j) Latécnica OMDRE.
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V.- USO DE MATERIALES DE APOYO

a) Usos, ventajas y desventajas.
b) Preparacion de ayudas visuales.
c) Reglas y orientaciones generales.

VL.- EQUIPOS DE PROYECCION

a) Peliculas.

b) Grabacion en video.

c) Pizarrén/Pintarron.

d) Rotafolio.

e) Presentacion en computadora.

VII.- ESTRUCTURACION DE UNA SESION DE CAPACITACION

a) Introduccion, despliegue de informacion y cierre.
b) Guia de instruccion: Modelos

VIil.- MIEDO ESCENICO Y ANSIEDAD

a) Manifestaciones del miedo escénico y la ansiedad.

b) Los factores que favorecen el miedo escénico y la ansiedad.
c) Domine el miedo escénico y la ansiedad.

d) La importancia de prepararse psicologicamente.

e) Los participantes

Caracteristicas.
TECNICAS DE INSTRUCCION:

Las técnicas de instruccion empleadas en este curso incluyen: Conferencias, mesas redondas,
corrillos, simulaciones, ejercicios estructurados, dramatizaciones y aplicaciéon a casos reales del
trabajo. El porcentaje de teoria y ejercicios practicos es 40% teorico y 60% practico.

Requisitos Previos:
Cada participante debera llevar una presentacion con duracion de 5 minutos.

DURACION: 24 Horas
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