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ADMINISTRACION POR OBJETIVOS

Beneficios.

El sistema de administracion por objetivos mejor conocido como APO. Es empleado en muchas
corporaciones internacionales. Este método sencillo y eficaz, ayuda a las organizaciones a mejorar su
desempefio. La alineacion organizacional para el seguimiento de los objetivos establecidos constituye
la esencia del control que se tiene dentro de la organizacién, de tal forma que cualquier desviacion en
los mismos puede ser identificada con la oportunidad y exactitud adecuada para atenderla y evitar
problemas que afecten la competitividad de la organizacion.

Resultados que el participante puede lograr al asistir a este curso:

Identificara la filosofia de la administracion por objetivos

Redactara objetivos enfocados a resultados realistas

Identificara las técnicas para negociar objetivos entre Jefes / Colaboradores

Identificara las acciones necesarias que la alta direccion debera realizar para implementar
ésta metodologia dentro de su organizacién

» Listara los pasos para implementar el sistema APO en su organizacion

» |dentificara las herramientas necesarias para implementar un método para avaluar el
desempefio en funcion del logro de los objetivos

Objetivo General

Al finalizar el evento, el participante identificara los pasos de la administraciéon por objetivos, redactara
un objetivo de trabajo, identificara las técnicas para negociar objetivos jefe/colaborador, describira la
metodologia para realizar la evaluacién del desempefo de acuerdo al modelo de administracion por
objetivos con un 100% de eficiencia.

CONTENIDO TEMATICO

I. NATURALEZA DE LA ADMINISTRACION
a) Terminologia de Administracion por Objetivos.
b) La APO vy la planeacion estratégica.

Il. APO COMO SISTEMA
a) Como planificar.
b) Redaccién de Objetivos.
c) Negociaciéon de Objetivos en ambos sentidos (A-D).

lll. LA APO COMO HERRAMIENTA DE EVALUACION
a) La importancia de los resultados.
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c) Pasos de la evaluacion del desempenio.

d) Pasos de la reunion de evaluacion.

e) Analisis del desemperio.

f) La deteccidon de necesidades de capacitacién como resultado de evaluar el desempefio.
g) Los estilos de direccién en la APO.

IV. LA GUIA GERENCIAL
a) Cémo disefiar los formatos a utilizar.
b) Descripcion de puesto, en funcion de resultados.

V. LA GERENCIA ORIENTADA A RESULTADOS
a) Beneficios relacionados con la eficiencia y efectividad de la organizacion.
b) Cémo medir la efectividad de los gerentes.

Caracteristicas.

TECNICAS DE INSTRUCCION:

Las técnicas de instruccion empleadas en este curso incluyen: Conferencias, solucion de casos,
juego de papeles, mesas redondas y ejercicios vivénciales. El porcentaje de teoria y ejercicios
practicos es: 40% teorico y 60% practico.

DURACION: 16 Horas.
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