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TOMA DE DECISIONES

Beneficios.

En las organizaciones y en nuestra vida cotidiana, siempre estamos tomando decisiones y
realizando acciones y a cada uno de los miembros de la empresa le corresponde definir la manera
de realizar este proceso. Pero con frecuencia, existen confusiones sobre si la alternativa elegida es
correcta 0 incorrecta, la gente puede apoyar ciertas decisiones porque convienen a las
circunstancias, porque les agradan, porque tienen el respaldo de quienes deben llevarlas a la
practica, porque son las Unicas que se les ocurren o porque ellos la sugirieron.

El contar con una metodologia para la toma de decisiones es la vacuna contra todas estas
eventualidades; cuando a las personas se les proporciona un enfoque comun para la toma de
decisiones, descubren que pueden trabajar como equipo, se comparte mas faciimente la
informacién y el proceso se hace mas eficiente, contribuyendo a la productividad de las
organizaciones.

Resultados que el participante puede lograr al asistir a este curso.

= Describira correctamente, en un breve enunciado, el resultado de la decision.
» Desarrollara objetivos claros para la toma de decisiones.

= Clasificara los objetivos para la toma de decisiones.

= |dentificara alternativas viables.

= Eliminarda alternativas que no cumplen con los objetivos de la decision.

= |dentificara las consecuencias adversas o amenazas de cada alternativa.

Objetivo General

Al finalizar el evento los participantes resolveran un caso practico de toma de decisiones, utilizando
la metodologia estudiada, con un 100% de eficiencia.
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CONTENIDO TEMATICO

. TOMA DE DECISIONES
II. LOS PRINCIPALES ELEMENTOS DE LA TOMA DE DECISIONES
lll. LAS TECNICAS PARA EL ANALISIS DE DECISIONES
IV. APLICACIONES PRACTICAS DEL MODELO PARA TOMAR DECISIONES

V. EL ANALISIS DE DECISIONES COMO PROCEDIMIENTO ESTANDAR

Caracteristicas

Técnicas de instruccidn: Conferencias, discusion en grupos pequefios, solucién de casos,
simulaciones y aplicaciones a situacion reales. El porcentaje de teoria y ejercicios practicos es: 40%
tedrico y 60% practico.

Duracion: 8 Horas.
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